Les ateliers pro du tourisme a vélo des Pays de la Loire

"“Sortons la téte du guidon”

4 webinaires thématiques du 21 au 25 novembre 2022
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Les ateliers pro tourisme a vélo des Pays de la Loire 2022

Atelier 4 - Camping et itinérance a vélo
c’est notre rayon
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Les ateliers pro tourisme a vélo des Pays de la Loire 2022

1 Les touristes a vélo et le camping




Le camping : 1" mode d'hébergement recherché par les cyclotouristes
France Vélo Tourisme: analyse des recherches des internautes

Répartition des recherches sur FVT, catégorie Hébergements
* La catégorie la plus recherchée sur le site France Vélo
Tourisme : les Hébergements

e 87% du volume des recherches concerne les
hébergements

® Campings
m Chambres d'hotes

« Parmiles hébergements le Camping est le mode le = Hotels

plus recherché : 33% du volume des recherches

Gites et location de meublés

= Autres

Autres = gites d'étapes, héb. collectifs, Insolites, villages vacances...

§ % Source France Vélo Tourisme / Juin 2022
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)) Le camping : 1°" mode d'hébergement

Ja
Etude de fréquentation et de retombées économiques La Loire a Vélo 2015 ‘0/ O\\r,e
avélo
MODE D’HEBERGEMENT DES TOURISTES A VELO (BN % ES TOURSTE)
Comping [ 45 * Le camping reste le mode d’hébergement privilégié.
Howel [ 21> Pour se loger, les fouristes privilégient les hébergements marchands,
Chombis avec en téte le camping (45% d'entre eux) et 'hotel (21%) et ce,
% B qu'ils soient itinérants ou en séjour.
Cacis I 7 La marque “Accueil Vélo" est un argument de choix. 40% des sé-
Comping cor [N 7> jours en hébergement marchand se font au sein d'hébergements

porteurs de la marque.
Fomilleamis [N 6% =

Résidence g% B Touristes en séjour
Ef:h e B ltinérants
de feunesie ll 1%
Autres [l 3%

& b 5 28%
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Le camping : 1" mode d'hébergement privilégié

Etude de fréquentation et de retombées économiques de La Vélodyssée 2018

Prés des 3/4 des touristes séjournent dans
un hébergement marchand. Le camping
arrive en téte [37%) avec une legere
préférence pour le locatif [mobil home,
bungalow]. Le camping-car arrive en 3
position.

Effet littoral ? 78% des touristes concernés
ont réservé leur hébergement, 20% ne le
souhaitaient pas et 2% n’ont pas pu réserver
car ils ne trouvaient pas d’hébergement.

& b 5 28%

Accueil Vélo, une marque connue
et reconnue. 68% des itinérants
connaissent la marque (contre 52%
pour l'ensemble des cyclistes) et
pour 43% elle joue un réle important
dans leur choix de prestation.

Le camping est leur premier mode
d"hébergement [51%), en particulier
en tente [48%). Ils ont également
plus recours que la moyenne a
Uhotellerie [18%).

La réservation des hébergements
est loin d'étre systématigue : seuls
42% des itinerants réservent
leurs hébergements.

EiVéla_
dyssée

Axes d’amélioration

Hébergement,
une offre a ameliorer
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) Quelles attentes de la part des touristes a vélo ? Quelques tendances...

Les principales motivations a choisir le camping:

L'avantage financier : c'est économique ol
9

Le coté pratique : c'est sur le o ™

chemin ¥

La rupture : pour vivre
dehors
Les prestations liées: piscine, etc. = N

NN

. ' %] >
- %] Q‘, Les ateliers pro tourisme a vélodes Pays de la Loire 2022

Globalement:

Peu de réservations a
I'avance

Pas de difficulté a trouver V
de la disponibilité

Source : retour via les sites web et témoignages de cyclotouristes
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) Quelles attentes de la part des touristes a vélo ? Quelques tendances...

Les services les plus appréciés dans les campings :

Espace abrité pour pouvoir manger

Zone campeur dédiée aux randonneurs a pied et cyclo \

Forfait spécial cyclistes ou "sans voiture"

Matériel a disposition (frigo, micro-ondes, vaisselle...)

Hébergement locatif a la nuitée ‘
Tables de pigue-nique M
&
(7

%, /Q', Les ateliers pro tourisme a vélodes Pays dela Loire 2022

A ne pas oublier non plus car tres appréc‘is :

ov
X ot
N

st

o
Services : e
v

Faciliter la réservation en ligne + simple que l'inscription papier

Proposer la vente de boissons fraiches a I'accueil (trés apprécié a I'arrivée)

Camping sécurisé avec un acces controlé

Equipements:

Endroit sécurisé pour recharger les portables

Source : retour via les sites web et témoignages de cyclotouristes
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Les ateliers pro tourisme a vélo des Pays de la Loire 2022

Le réseau des campings Accueil
vélo en Pays de la Loire




Accueil Vélo

125
campings

Nouvelle Agquitaine

Campings Accueil Velo

ij DHéparements
[} megion des Fays de [ Lo
C::'j Reglons limitrophes




Services proposés complémentaires au référentiel Accueil Vélo

Résultat des réponses sur 50 répondants
~ Location de tentes prétes a monter

‘ ; Un Tlot d'emplacements réservés pour les itinérants
Un tarif spécial pour les randonneurs a vélo

’r

i Une réservation sans frais ou avec frais réduits pr les randonneurs

f
[=
Locatif a la nuitée sur toute la période d'ouverture

ﬁ Des tables de pique-nique sur les emplacements ou a proximité

oo 5%

H
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Les ateliers pro tourisme a vélo des Pays de la Loire 2022

Une valorisation de certains services
spécifiques sur les sites web




:a*ifél.o’
zayssee

= Flemme de monter la tente ?
Partisans des voyages en mode léger ?
Profitez d'offres disponibles a la nuitée !

Envie de réserver une nuit au sec pour profiter d'une
soirée §% repos ! La réalité fait qu'il n'est pas si évident
d'identifier les campings qui offrent des solutions
d'hébergements en réservation pour 1 seule nuit et surtout en
toute saison !

Ici on fait le tri des offres, et on vous recommande les bons
plans valables méme en été ! Et oui ! Des solutions existent ! &
Cabadiennes, campétoiles, tentes toilées, les offres se
multiplient...

[ Pour faciliter la préparation de votre voyage, La Vélodyssée
a répertorié ces "hébergements a la nuitée", légers,
confortables, insolites parfois dédiés aux itinérants ou
randonneurs, disponibles au sein des établissements marqués
Accueil Vélo.

VOIR NOS BONNES ADRESSES




s Vélo
rayssee

Amateurs de camping traditionnel ?
Profitez de tarifs adaptés !

Votre tente n'a plus aucun secret pour vous, de méme que la
technique infaillible de plantation des sardines ?

Vous étes donc a la recherche d'un emplacement traditionnel
de camping sans chichi, ni trop cher car I'on sait bien que votre
seule hate est bien de reprendre la route des le lendemain
matin.

EZ] Nombreux campings Accueil Vélo proposent des forfaits ou
bien des tarifs velo pour leur emplacement. Enfin me diriez-
vous ! Q) Marre de payer un emplacement comprenant la place
d'une voiture quand vous ne cherchez qu‘a dormir aupres de

votre monture sans moteurs !

Pour vous permettre d'identifier les campings Accueil Vélo
qui ont a cceur de vous proposer des prestations adaptées,

nous avons crée une carte repertoriant ces campings
pratiquant des forfaits specifiques pour les cyclistes que nous

avions a notre connaissance.

VOIR LA CARTE

Cette carte a pour vocation d'étre completee par la

*

Coordination La Veélodyssee au fur et a mesure de }]
l'identification de nouvelles offres.
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La Loire a Vélo Y
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08 Postren i

33 RESULTATS

I . Y
La solution “Voyagez léger” @ 0\\ by

b Voyagez léger
© ciey

L'ambiance conviviale d'une ou plusieurs nuits au camping vous tente mais vous ne souhaitez pas vous charger ? Tout au long de La

Loire a Velo des campings vous proposent des hebergements adaptés a ['itinérance. Le materiel vous est fourni, vous avez simplement

a transporter vos affaires personnelles. Alors voyagez leger ! Communes
ANCENIS-SAINT- )
GEREON () CABANES SUR PILOTIS CAMPETOILES SUR CABANE DU
BALLAN-MIRE (1) DU CAMPING DE LA PILOTIS DU FLOWER RANDONNEUR

BANNAY (1) GUYONNIERE CAMPING ILE D'OFFARD CAMPING LA
BEAUGENCY (1) PROMENADE

BLERE() @ o= ﬁ o\

BOURGUEIL (1) @ P
BREHEMONT (1) v MALGES-SUR-LOIRE SHUMUR

Tarifs

o€ 25€

Equipements et

services

Alimentation/Paint
alimentation (13}
Club enfants (2)
Location de velos (12)
Piscine (3) ANJOU BIVOUAC AU ANJOU BIVOUAC AU Camping La Grande
CAMPING DE L'ISLE CAMPING AU BORD DE Tortue

VERTE LOIRE

. & @ Gl
& é&) Categorie @ o @ L

CANDEZ-SUR-BLUVRON
2 etodes (5)

S MONTIOREA GENNES-VALOELORE
@ 15 29/11/2022 3 etodes (20)
4 etoiles (3)




Les ateliers pro tourisme a vélo des Pays de la Loire 2022

Tour d’horizon d’initiatives et
bonnes pratiques déployées




)) Camping Au Bord de Loire / La Loire a Vélo et La Vélo Francette

Benoit Poitiers, Gérant du camping a Gennes-Val-de-Loire (49)
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)) Camping Au Bord de Loire / La Loire a Vélo et La Vélo Francette

Benoit Poitiers, Gérant du camping a Gennes-Val-de-Loire (49)

Les ateliers pro tourisme a vélodes Pays de la Loire 2022
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)) Camping Au Bord de Loire / La Loire a Vélo et La Vélo Francette

Benoit Poitiers, Gérant du camping a Gennes-Val-de-Loire (49)
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Camping Au Bord de Loire / La Loire a Vélo et La Vélo Francette

Benoit Poitiers, Gérant du camping a Gennes-Val-de-Loire (49)
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)) Campings de Chateau Gontier et Daon / La Vélo Francette

Lucie Labatte, Directrice de I'Office de Tourisme de Chateau-Gontier (53)

& é&) % Les ateliers pro tourisme a vélodes Pays de |a Loire 2022
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Campings de Chateau Gontier et Daon / La Vélo Francette

Lucie Labatte, Directrice de I'Office de Tourisme de Chateau-Gontier (53)
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Les Peupliers de la Rive / La Vélodyssée

Emmanuelle Sarlanga, propriétaire du camping Les Peupliers de la Rive a St Jean de Monts (85)
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Les Peupliers de la Rive / La Vélodyssée

Emmanuelle Sarlanga, propriétaire du camping Les Peupliers de la Rive a St Jean de Monts (85)
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Les ateliers pro tourisme a vélo des Pays de la Loire 2022

5 Informations complémentaires
pour vous accompagner




Des entreprises ligériennes autour du vélo

A retrouver sur solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr

solutions
pro tourisme
Pays de la Loire

Développez votre activité vélo, acheter local !

- L o i e s P = = SN N oY
Liste des entreprises ligériennes proposant des
services et équipements autour du vélo

solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr, un dispositif web de Solutions&co, I'agence de
développ é¢ ique des Pays de la Loire.

solutions(’co

L'agence de développement économique )) ¥ T,’

Liste des = pr des é et services vélos avril2021

26
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https://www.solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr/wp-content/uploads/2021/06/Entreprises_ligeriennes_eqpt_sce_velo.pdf

)) LAcadémie eTourisme

2 formations dédiées pour les professionnels Accueil Vélo

Réservé aux Accueil Vélo, Gratuit
12 pers maximum / atelier

> Développervotre activité et I'accueil des cyclistes via le web / Mieux valoriser ses Services Vélo
* Lundi 6 février apres-midi et mardi 7 février matin - distanciel
* Mardi 28 février matin : 2 heures de suivi

- Développezvos communautés vélos sur Facebook et Instagram :
e Mardi 7 mars matin + mercredi 8 mars matin - distanciel
* Vendredi 17 mars matin: 2 heures de suivi

Formez-vous a I'e-tourisme - Solutions Pro Tourisme Pays de la Loire (solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr)

(aller dans onglet "Formations thématiques")

S

B
& Q‘) Les ateliers pro tourisme a vélodes Pays de la Loire 2022
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https://www.solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr/solutions/academie-e-tourisme/

)) Guide pratique

A retrouver sur solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr

& b 5 28%

GUIDE PRATIQUE
AT'USAGE DES PROFESSIONNELS ACCUEIL VELO

Valoriser vos services Accueil Vélo
aupres des cyclistes

Idées et bonnes pratiques
faciles & mettre en ceuvre

solutions® )
Logence de diveisopemient iconomius )
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https://www.solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr/filieres-tourisme/tourisme-a-velo/promouvoir/

L'Académie eTourisme

Les Ateliers Numériques Google

Objectif : démocratiser|'acces au digital

e 2 ateliersde 2 heures: un le matin et un l'apres-midi

* Formationsgratuites

Lundi5/12
Mardi 6/12

Mercredi7/12

Jeudi 8/12

Vendredi 9/12

53

49

85

44

LAVAL - Maison du Tourisme

ANGERS - CCl

LA ROCHE SUR YON - Locaux de

Vendée Expansion

NANTES — La Palace (Place Graslin)

LE MANS - Sarthe Tourisme

. Académie REGION - . Loire-Atlantique _ 2 -
Google Ateliers Numériques  Z7macem )) PAYS | GRAANGEY % W déveioppement oy m’
i ULOIRE .r " LA MAYENNE

nnnnnnnnn

Tournée Tourisme

Professionnels du tourisme,

pour booster votre visibilité
et développer votre activite !

Les coachs Google vous donnent
Laligcie an v rendez-vous prés de chez vous.

eRéservation : https://www.solutions-pro-
tourisme-paysdelaloire.fr/rdv/tournee-google-
ateliers-numeriques-en-partenariat-avec-
lacademie-etourisme/

prenez en main les outils numériques

y

& b 5 28%
(&)
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https://www.solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr/rdv/tournee-google-ateliers-numeriques-en-partenariat-avec-lacademie-etourisme/

)) Résolutions Tourisme, Sports et Loisirs de demain #4

Le 4eme concours d'innovation est lancé !

Ao

TOURISME, SPORT ET
LOISIRS DE DEMAIN #4
APPEL A INNOVATIONS N°32

RZSOLUTIONS

‘ .y of
v
& &) &% Les ateliers pro tourisme a vélodes Pays de la Loire 2022

Entreprises du tourisme, trouvez LA solutioninnovante a votre
problématique de développement

* Un appela problématiquejusqu'au 19 décembre 2022
* 5 projets seront retenus et bénéficieront d'un accompagnement

* Prix de 20 000 €/projet pour développer la solution innovante

Pour candidater: https://resolutions-
paysdelaloire.fr/appel a innovation/innovation-tourisme-sports-loisirs-

de-demain-4/

30 29/11/2022 Lundi 21 novembre 2022 — Atelier 1 —Grand Départ des Ateliers Pro du Tourisme a Vélo


https://resolutions-paysdelaloire.fr/appel_a_innovation/innovation-tourisme-sports-loisirs-de-demain-4/

Observez et

La Boite a outils de Solutions&co analyser vos

marchés

A retrouver sur : solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr

solutions

pro tourisme LANEWSLETTER €Minute Tourisme Q
Pays de la Loire

Vendez votre

offre 24h/24 et @ R é SA

Des outils & des solutions 77 VENDRE EN LIGNE & PERFORMER
de développement

EN PAYS DE LA LOIRE

POUR LES PROFESSIONNELS

DU TOURISME DES PAYS DE LA LOIRE

Abonnez-vous LleM in Ute
pour rester Tou rl s me

informé :
Actualités Des RDV pros SINFORMER & PERFORMER

EN PAYS DE LA LOIRE
& &) % Les ateliers pro tourisme a vélodes Pays de la Loire 2022
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https://www.solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr/
https://www.solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr/

LES ATELIERS PRO DU TOURISME A VELO DES PAYS DE LA LOIRE

)) Les webinaires en replay usortons Ia téte dU gUidon"

Retrouver les supports de présentation et les webinaires en replay sur :
solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr

A partir de la semaine prochaine...
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https://www.solutions-pro-tourisme-paysdelaloire.fr/

solutions

. . . RE
L'agence de développement économique )) EE%?RE

Merci.

www.solutions-eco.fr

REGION
La Région accompagne les entreprises et les territoires des Pays de la Loire )) EEI?_YOSIRE




