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CHIFFRES CLES

PLUS DE 19 MILLIONS DE NUITEES HOTELS ET CAMPINGS EN 2017

FREQUENTATION EVOLUTIONS
NOMBRE DE NUITEES HOTELS ET CAMPINGS EVOLUTIONS NUITEES HOTELS ET CAMPINGS
en 2017 en Pays de la Loire 1 9 002 7 8 2 de 201042017 de 201642017
nuitées hotels et campings 2 542 669 1222 868
en 2017 en Pays de la Loire nuitées en plus nuitées en plus
par rapport a 2010 par rapport a 2016

dont+ 1095 999 enhbtels dont+87 291 en hétels
et+1446 670 encampings et+ 1135577 en campings

kS 1
A ** Lipiil EVOLUTIONS NUITEES HOTELS ET CAMPINGS

1 1 862 5_82 7,1,40 200 NUITEES FRANGAISES ~ NUITEES ETRANGERES
nuitées en campings nuitées en hétels . R
De 201042017 De 2010232017
@ 2372047 @ 170627
nuitées nuitées
dont 16 092 385 nuitées francaises 2 910 402 nuitées étrangeres g: :?é;ggg: ;rrllz:::ti:;:,al g,? 2281515117931?’7; :fol:..t_tl?trtﬂral
FAITS MARQUANTS ETRANGERS
FAITS MARQUANTS FAITS MARQUANTS 15% d'étrangers sur I'ensemble des Pays de la Loire
entre 2010 et 2017 entre 2016 et 2017

AP 199% N 12%
(—D 6 % denuitées étrangéres 10% de nuitées étrangéres gu‘*rt{:ﬂgﬁflsittoral guertlr:ﬂtgt%?al
(gain de 253 473 nuitées) A
DIVERSIFICATION DE LA CLIENTELE

=B rovaUME-UNI : PAYS-BAS ( ) seciaue : PAYS-BAS élé ROYAUME-UNI + + + =78%
© 106428 (O 119754 @ 118026 = (@ 134284 © 17278 2017

nuitées nuitées nuitées
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SCHEMA REGIONAL DE DEVELOPPEMENT
DU TOURISME ET DES LOISIRS

(2016 - 2020)]

PRIORITE PLUS D’ATTRACTIVITE : RECONQUERIR LINTERNATIONAL
2 ORIENTATIONS STRATEGIQUES :

4 A\ ([ A
Gagner des parts de marché Définir une nouvelle stratégie de marketing
sur les clientéles étrangéres et de communication touristique régionale

\U J J

Actions
( N )
Marchés prioritaires a I'international : Une nouvelle stratégie de communication
I’Europe touristique...

N\ AN J
é N )
Marcheés lointains : prospection et - -

: e ..un plan de communication touristique
diversification

N\ NS J
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STRUCTURE DU MARCHE REGIONAL

AU REGARD DE LA FREQUENTATION HOTELS ET CAMPINGS [CHIFFRES 2017]

MARCHES PRINCIPAUX MARCHES SECONDAIRES MARCHES LOINTAINS EMERGENTS
R L3
1S 780/ DES NUITEES 80/ DES NUITEES 40/ DES NUITEES
P O ETRANGERES O ETRANGERES O ETRANGERES ;
o
5y
g
)
690676 S
) 2
NUITEES <
EN 2017 =
S
‘ ’ g
<
S
QL
— :
323745 §
S
253401 A 3
& 5
\ 4 = Q ‘*’ @ s
~— .g
90428 85372 60515 59692 32988 10721 7651 .g
ROYAUME-UNI PAYS-BAS  BELGIQUE ALLEMAGNE  ESPAGNE SUISSE ITALEE  ETATS-UNIS ASIATIQUE*  CANADA* JAPON b
(@]
-
EVOLUTION N\ N\ /) / /) / /) /) /) /) N S
QL
2010-2017 -106 428 119754  +118026  +36633 +33147  +35784  +10368 +31008 +7235 +4303 -317 £
2
>
. S
EVOLUTION N\ / / / / / / / / / g
2016-2017 17278 +134284  +44572 +30288 +8837 +8523 +13442 +2907 +739 +221 +1467 8
Les marchés Autre Europe, Autre Amérique, Afrique et Océanie ne sont pas représentés ici. Source : données de fréquentation INSEE 2017,
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TENDANCES DEPUIS 2010

170 TENDANCES DES EVOLUTIONS DE NUITEES EVOLUTION 2016-2017 1% C}
entre 2010 et 2017 en base 100* Suisse
VN Clientéles en
+11% constante
W augmentation
Espagne depuis 2010
150 +16% ‘ ’
Belgique
130 ' '
+29%
Italie
» —
110 Al Clientéles en
, emagne fluctuations
- depuis 2010
%’( _s|>4
\‘/ P s
90 Royaume-Uni
+24% P N Clientéle
globalement
A\ 4 en baisse
Pays-Bas der{uis 2.010
mais qui
70 augmente
en 2017
Forte baisse dans Légere baisse dans Forte baisse sauf
'ensemble sauf I'ensemble sauf pour la Suisse, 'Espagne
Année de base pour I'ltalie pour les Pays-Bas et la Belgique
50
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Année mitigée Bonne année . Bonne année dans
Lo ) Bonne année dans ,
selon les clienteles dans I'ensemble sauf ) I'ensemble sauf pour
el I'ensemble N
pour I'ltalie et les Pays-Bas le Royaume-Uni

* Graphique en base 100. Ne tenez pas compte ici des valeurs brutes.
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ORIGINES DES CLIENTELES

2,9 MILLIONS DE NUITEES ETRANGERES EN 2017

MARCHES PRINCIPAUX

- ® Royaume-Uni
P - ® Pays-Bas
=1 PAYS-BAS .
S 690 676 nuit ® Belgique
nuitees
ROYAUME-UNI 5%en hotels ® Allemagne
1001 899 nuitées 95% en campings . )
157 enhotels MARCHES MAJORITAIREMENT
85% en campings
ALLEMAGNE « CAMPINGS »
253401 nuitées i
32%en hotels ® Royaume-Uni
” :
68% en campings e Pays-Bas
® Belgique
® Allemagne

MARCHES MAJORITAIREMENT

‘ ’ « HOTELS »
BELGIQUE AUTRES PAYS D’EUROPE
L °
AUTRES PAYS HORS EUROPE ggigﬁig;ﬂtes (DANEMP.«R'K, IRLANDE, RUSSIE...) Espagne
(Etats-Unis, Canada, Chine, Japon...) 70% en campings SUISSE 31226 Zg?g?gsees ® |[talie
144 438 nuité 85 372 nuitées 54% i .
97%en hgtljzallfes gg; en hétels en campings ® Etats-Unis
% -
3% en campings €n campings ® Canada
S ‘ ' ® Chine
ITALIE ® Japon
P . 60 515 nuitées ® Suisse
92 % en hotels

()
ESPAGNE Q ® Danemark
’ 90 428 nuitées
72 %en hétels ﬁ ® |[rlande

o| 8%encampings MARCHES PARTAGES

28% : .
en campings ® Russie

Hébergements

‘ Hétels
‘ Campings
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EVOLUTION DES NUITEES ENTRE 2010 ET 2017

AUGMENTATION

BAISSE

MATRICE DE SYNTHESE

VOLUME DE NUITEES EN 2017
//\ |
o/ FAl BLE\ 200000 MOYEN 600000 FORT
+100% 0 & ‘
CHINE*** ETATS-UNIS**
Marchés lointains
en fort développement
Marchés principaux
en forte croissance
+50%
Marchés secondaires
en forte croissance
Marchés principaux
en croissance modérée
Marchés secondaires
en croissance modérée
0 % N\
K )
QAPON
Marchés -
secondaires PAYS-BAS
en déclin
-50%

* Canada : volume 2010 estimé / ** Etats-Unis : +108% par rapport 2010/ *** Chine : +116% par rapport a 2010
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On observe en moyenne 6,3 nuitées

RATIO (NUITEES/CAPACITE) S b - Chanbrs dhee
PAR NATIONALITE ET PAR ZONE EN HOTEL ' '

*Toutes les zones n'ont pas la méme capacité d’accueil, ce ratio permet donc de comparer « I'attractivité » de chaque zone en tenant compte de leur fréquentation et de leur offre. Il faut comparer chaque ratio avec le ratio moyen
régional, plus il est éloigné de la moyenne régionale plus il est significatif, un ratio élevé par rapport a la moyenne signifie que les chambres sont « plus » fréquentées par cette clientéle qu’en moyenne.

Asiatiques
(Hors Japon)

Pays de la Loire /
Clientéles

Ratio régional moyen
(nuitées/capacité)

Allemandes Espagnoles Néerlandaises Britanniques Suisses Italiennes Américaines Canadiennes

34 4,0 2,7 14 6,3 24 2,3 2,5 0,4 1,4

On observe en moyenne 17,8 nuitées britanniques pour 1 chambre d’hétel sur 'agglomération de Saumur™.

Zones \ Clienteles Allemandes Espagnoles Néerlandaises Britanniques Suisses Italiennes Ameéricaines Canadiennes afgtjgg::)
BORDS DE LOIRE EN LOIRE-ATLANTIQUE 3,8 3,6 51 1,9 58 2,6 3,0 3,2 0,9 2,2
BORDS DE LOIRE EN ANJOU 34 4,4 21 1,8 9.1 1,5 23 3,5 0,4 1,7
LITTORAL LOIRE-ATLANTIQUE 4.6 58 1,2 1,2 4,6 5,7 2,7 1,5 0,5 1,0
LITTORAL VENDEE 2,1 4,0 0,5 0,8 31 2,0 1,0 11 0,2 0,3
LOIRE-ATLANTIQUE 3,8 3.8 37 1,6 55 35 2,6 2,7 0,7 1,7
ANJOU 31 4,7 21 1,7 8,2 1,4 2,2 3,2 0,4 1,7
MAYENNE 3,3 2,3 2,1 0,9 6,9 13 1,9 17 0,3 11
SARTHE 44 31 2,9 1,7 10,9 1,6 2,9 2,6 0,2 1,3
VENDEE 2,1 4.8 1,2 0,8 34 1,6 1,4 1,5 0,2 0,4
AGGLOMERATION D'ANGERS 2,9 2,4 2,2 1,4 6,5 1,1 2,6 24 0,3 1,4
AGGLOMERATION DE NANTES 35 2,9 57 1,9 6,0 2,7 2,7 3,5 1,0 23
AGGLOMERATION DE SAUMUR 53 9,2 2,3 3,2 17,8 2,6 1,9 7,4 0,7 2,8
AGGLOMERATION DU MANS 50 3,2 2,8 1,9 12,0 18 34 813 0,2 1,5
BOCAGE VENDEEN 2,2 7,5 15 0,9 3,7 1,3 2,2 2,0 0,2 0,5
LA BAULE 4.8 50 0,7 1,0 51 5,6 2,2 1,9 0,6 0,8
LE CHOLETAIS 2,0 3,2 2,3 1,0 4,2 1,1 2,2 2,2 0,3 24
LES SABLES-D’OLONNE 2,3 3,5 0,7 11 38 2,5 11 1,6 0,3 0,4
NANTES 47 37 7,9 1,9 8,0 3,6 3,3 4,5 14 2,3
SAINT-NAZAIRE 6,3 8,8 31 2,0 6,1 2,8 6,1 18 0,5 2,2
PRESQU'ILE DE GUERANDE 43 4,6 0,7 1,0 50 47 2,0 17 0,5 0,7

zone ol le ratio nuitées/capacité est supérieur au ratio moyen régional. ORT - LAgence régionale - Pays de la Loire - Territoires d’Innovation



RATIO (NUITEES/CAPACITE])
PAR NATIONALITE ET PAR ZONE EN CAMPING

*Toutes les zones n'ont pas la méme capacité d’accueil, ce ratio permet donc de comparer « I'attractivité » de chaque zone en tenant compte de leur fréquentation et de leur offre. |l faut comparer chaque ratio avec le ratio moyen
régional, plus il est éloigné de la moyenne régionale plus il est significatif, un ratio élevé par rapport a la moyenne signifie que les chambres sont « plus » fréquentées par cette clientéle qu’en moyenne.

On observe en moyenne 10 nuitées
britanniques pour 1 emplacement de camping
en Pays de la Loire*

Pays de la Loire /
Clientéles

Ratio régional moyen
(nuitées/capacité)

Allemandes Espagnoles Néerlandaises Britanniques Suisses Italiennes

2,0 2,7 0,3 7,7 10,0 0,3 0,1

On observe en moyenne 31 nuitées
britanniques pour 1 emplacement de camping
sur les bords de Loire en Anjou.

Zones \ Clientéles Allemandes Espagnoles Néerlandaises Britanniques Suisses Italiennes
BORDS DE LOIRE EN LOIRE-ATLANTIQUE 2,8 3,2 1,0 7,8 7,8 0,7 0,2
BORDS DE LOIRE EN ANJOU 4,7 4,9 0,9 21,9 31,0 0,9 0,3
LITTORAL LOIRE-ATLANTIQUE 2,7 2,2 0,2 58 3,8 0,4 0,3
LITTORAL VENDEE 2,0 2,7 0,1 53 8,3 0,3 0,0
LOIRE-ATLANTIQUE 2,6 21 0,5 58 44 0,4 0,1
ANJOU 3,7 44 13 18,6 24,6 0,7 0,3
MAYENNE 1,4 17 1,0 6,8 8,8 0,5 0,1
SARTHE 1,6 1,7 0,6 10,1 13,5 0,4 0,2
VENDEE 1,7 2,8 0,1 7,3 10,4 0,2 0,0
PAYS DE RETZ 2,2 2,8 0,3 8,2 4,7 0,3 0,1
PRESQU'ILE DE GUERANDE 3,4 1,7 0,3 42 4,2 0,5 0,1
RETRO-LITTORAL REGIONAL 0,4 2,6 0,2 55 5,0 0,1 0,0

zone oul le ratio nuitées/capacité est supérieur au ratio moyen régional.

Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes. ORT - LAgence régionale - Pays de la Loire - Territoires d’'Innovation n



Opportunités N,
- . - . Type Répartition Littoral / Augmentation . s
Nuitées en 2017 2%‘{&;7;'8{‘7 2%‘;3;75'8{‘7 d’hébergement Non littoral de nuitées par ?:'SSSI,?Z ?:étaee:c?g Accessibilité E ‘i ediati BLr:.flfe:r:l (azc(:)a?g;es
(partde nuitées) |  (part de nuitées) rap?ort ala capa;cité p’()2010 /201’)7) ( ) Y
2010/2017
6
B g
1001890 w46 11 lignes aériennes
1% clientéle étrangére % o A@ 54% == -188 000 directes a Nantes Golf ) .
34% des nuitées -10 -2 =L +10 800 nuitées camping sur 5 P0||’:t5 (Brittany TOenotourlsl;ne 19% 3081¢€
> le littoral vendé i i i
étrangeres 85% — = 68 % des nuitées nuitées hotels a ¢ littoral vendeen errles) ourisme urbain
8 hétels en espace Nantes Eurotunnel

urbain

NUITEES BRITANNIQUES EVOLUTIONS NUITEES BRITANNIQUES

en 2017 de 2010232017
1300000 1194846
1108 318

1100000 w

900000 1029720 1001890
%
700000 N 16” entre 2013 et 2017
500000
300000
Q ~
® oo 100000 '
O v 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

T e T T e e Tl e e Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes

: : . ! : ) FAITS MARQUANTS
Saumur, Le Mans, Sarthe, Bords de Loire (Anjou), Bords de Loire (Anjou), Anjou, Sarthe, Vendée , . . .
Anjou, Nantes, Mayenne,Angers « Plus d’1 million de nuitées en Pays de la Loire

« 1/3 des nuitées étrangéres

B . o o
classement du ratio le plus élevé au moins élevé ORT - LAgence régionale - Pays de la Loire - Territoires d’Innovation



La clientele néerlandaise

Opportunités

Augmentation

de nuitées par
rapport a la capacité

Type Répartition Littoral /
d’hébergement Non littoral
(part de nuitées) (part de nuitées)

Evolution
2016/2017

Nuitées en 2017 Evolution

2010/2017

Menaces
Baisse de nuitées par
rapport a la capacité

(2010/2017)

Motifs de venue en dlinte Budget vacances

Accessibilité France ion| = oven (2015)

(2010/2017)

6¢
B 5o T~ o

690676 1ligne aérienne Oenotourisme

T | e - directe .
2% clientéle étrangére o o 119 300 Cyclotourisme Non

o i -15% +24% A é A@ 50% +6 300 nuitées camping | (Amsterdam - Nantes) =~ Nature 55% communiaué
24% des nuitées — e he ; Autorout a

/ N o T 67 % des it nuitées hétels sur les en Vendée utoroute Littoral

étrangeres 95% hotels e:se;’::::s Bords de Lojre (Loire- TGV

urbain Atlantique)

NUITEES NEERLANDAISES
en 2017

Zones a fort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)*

Hotels Campings

Bords de Loire (Anjou), Anjou, Sarthe, Pays de Retz,
Bords de Loire (Loire-Atlantique)

Saumur, Saint-Nazaire, Nantes, Le Mans, Bords de
Loire (Loire-Atlantique et Anjou), Anjou, Sarthe,
Loire-Atlantique, Angers

* classement du ratio le plus élevé au moins élevé

EVOLUTIONS NUITEES NEERLANDAISES
de 201042017

1300000

1100 000 /1 24% entre 2016 et 2017

900000 810429
697072

690 676
700 000
500 000 556392
300000
100000 '

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes

FAITS MARQUANTS

e Prés de 700 000 nuitées dont la moitié sur le littoral
® 95% en camping
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' La clientele belge

Opportunités

. o - i Menaces
- . < q Type Répartition Littoral / Augmentation . e 5 Taux
Nuitées en 2017 2%\3%75'8{‘7 2%‘;%'75'8{‘7 d’hébergement Non littoral de nuitées par ?2'552:32 ?:Lt:e: clijtaér Accessibilité Motlstg::;nue €Nl intermédiation Bl‘r:,?fe:r\.l ?;32;;35
(part de nuitées) (part de nuitées) rap?ort ala capa;cité p’()2010 /201’)7) (2015) Y
2010/2017,
TF 5gx e

323745 1800 1 Ilgr;?rzi::eenne Oenotourisme

3¢ clientéle étrangére o o - Bien-étre Non
11%4 ,t,g 57% 16% ACP 42% nuitées hotels (Bruxelles - Nantes) Tourisme 13% communiqué
0 des nuitées - 3 Saint- i
/ ! % . + 60 000 a Saint-Nazaire Autoroute d'affaires
étrangeres 70 45% desnuitées nuitées camping TGV

hétels en espace urbain en Vendée

NUITEES BELGES
en 2017

EVOLUTIONS NUITEES BELGES
de 201042017

500 000

400000
323745
300000

205720
200000

100000 '
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Zones a fort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)* Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes

Hotels

Campings

Saumur, Saint-Nazaire, Bocage Vendéen, Littoral Bords de Loire (Anjou), Anjou, Bords de Loire (Loire- FAIT MARQUANT
Loire-Atlantique, La Baule, Vendée, Anjou, Presqu’ile = Atlantique), Vendée, Pays de Retz, Littoral Vendée . R i . .
de Guérande, Bords de Loire (Anjou), Littoral Vendée Clientele belge de plus en plus présente sur le littoral et I'axe de la Loire

*classement du ratio le plus élevé au moins élevé
ORT - LAgence régionale - Pays de la Loire - Territoires d’Innovation



. La clientele allemande

Opportunités
Type Répartition Littoral / Augmentation
2010/2017 2016/2017 d’hébergement Non littoral de nuitées par

Menaces
Baisse de nuitées par

Motifs de venue en dlinte Taux Budget vacances
rapport a la capacité

Accessibilité e rmédiation moyen (2015)

Nuitées en 2017 Evolution Evolution

(part de nuitées) (part de nuitées) rap[()é)cr)t1 e(a) I/a2 (c)alga)qte (2010/2017) (2015)
¢
62%
253401 R 6000 5 lignes aériennes Culture
4¢ clientéle étrangere o o - directes a Nantes Tourisme urbain
17 % 14 % nuitées hotels . 35 % 2 468 €
9% des nuitées . ACP 38% nu-:-t é%soc a?n?i(r:l)g en Anjou Au'f;)Grsute (C:);cn]g:zﬂ:::m:
,t by 00
clrangeres 68 T 64%desnuitéeshotels | sur le littoral Loire-
en espace urbain Atlantique

EVOLUTIONS NUITEES ALLEMANDES
de 201042017

NUITEES ALLEMANDES
en 2017

500000
450000
400000

350000 /| 14% entre 2016 et 2017

300000

250000 -~ 216768
253401
200000
‘ Hotels 150000
. Campings 100 000 !

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Zones a fort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)* Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes

Saint-Nazaire, Saumur, Le Mans, La Baule, Nantes, Bords de Loire (Anjou), Anjou, Presqu’ile de FAITS MARQUANTS

Littoral Loire-Atlantique, Sarthe, Presqu’ile de Guérande « Clientele allemande fortement présente sur le littoral
Guérande, Bords de Loire (Loire-Atlantique), Loire- Bords de Loire (Loire-Atlantique), Littoral Loire- o Enhausse sur la Loire-Atlantique

Atlantique, Bords de Loire (Anjou) Atlantique, Loire-Atlantique, Pays de Retz

“classement du ratio le plus élevé au moins élevé , . . L, .
ORT - Agence régionale - Pays de la Loire - Territoires d’'Innovation



C La clientele espagnole

Opportunités

Augmentation

de nuitées par
rapport a la capacité

Répartition Littoral /
Non littoral
(part de nuitées)

Type
d’hébergement
(part de nuitées)

Evolution
2016/2017

Evolution
2010/2017

Nuitées en 2017

Menaces
Baisse de nuitées par
rapport a la capacité

(2010/2017)

Budget vacances

Motifs de venue en| ..
dinte moyen (2015)

Accessibilité e

(2010/2017)

8¢
Q/‘ 13%  H
90428 R~ | R -2 400
5¢clientele étrangére 5g% 11% ACP % — nuitées hotels sur
3% des nuitées — 87 +16 800 les bords de Loire
étrangeres 72% T 85% des nuitées nuitées hétels (Maine-et-Loire)
hétels en espace urbain sur Nantes

NUITEES ESPAGNOLES
en 2017

de 201032017
100 000
90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000 '

Zones a fort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)*

Tourisme urbain
Patrimoine
Gastronomie

14 lignes aériennes
directes a Nantes
TGV

Non
communiqué

26%

EVOLUTIONS NUITEES ESPAGNOLES

/1 44% entre 2013 et 2017

90428

62932
57281

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes

Hotels

Nantes, Bords de Loire (Loire-Atlantique), Loire-
Atlantique, Saint-Nazaire, Sarthe, Le Mans

*classement du ratio le plus élevé au moins élevé

Campings

Anjou, Mayenne, Bords de Loire (Loire-Atlantique et
Anjou), Sarthe, Loire-Atlantique

FAIT MARQUANT

Forte évolution depuis 2014 en particulier a Nantes et sur les Bords de Loire (Loire-Atlantique)

ORT - LAgence régionale - Pays de la Loire - Territoires d’Innovation




C} La clientele suisse

Evolution

Nuitées en 2017 2010/2017

Evolution
2016/2017

Type Répartition Littoral /
d’hébergement Non littoral
(part de nuitées) (part de nuitées)

Opportunités

Augmentation

de nuitées par
rapport a la capacité

Menaces
Baisse de nuitées par

Accessibilité Blrffye:r:/ (afgi'gfs

rapport a la capacité

85372

6¢ clientéle étrangére o o
y 72% 11%

3% des nuitées
étrangeres

NUITEES SUISSES
en 2017

@51%

— H s
Pas

%
67 5 48% des nuitees hotels
en espace urbain

Zones a fort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)*

Hotels

Littoral Loire-Atlantique, La Baule, Presqu’ile de
Guérande, Nantes, Loire-Atlantique, Saint-Nazaire,
Saumur, Bords de Loire (Loire-Atlantique), Les Sables
d’'Olonne

*classement du ratio le plus élevé au moins élevé

Campings

Bords de Loire (Anjou et Loire-Atlantique), Anjou
Mayenne, Presqu’ile de Guérande, Littoral Loire-
Atlantique, Loire-Atlantique, Sarthe, Pays de Retz

(2010/2017)

— H

+22 000

en Loire-Atlantique

(2010/2017)

1ligne aérienne Bien-étre
- directe .
L 1 70(_) s Balnéaire o Non
nuitées camping sur chistorique» Tourisme urbain 15% communiqué
le littoral vendéen (Genéve-Nantes) Oenotourisme
nuitées hotels TGV

EVOLUTIONS NUITEES SUISSES

de 201022017
100 000 /1 55% entre 2014 et 2017
90000
85372
80000
70000

60000 ' 49588

50000 55064
40000

30000

20000

10000 '
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes

FAIT MARQUANT

Présence concentrée en Loire-Atlantique (Thalasso, nouvelle ligne aérienne...)
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' La clientele italienne

Opportunités

Menaces

< . - q Type Répartition Littoral / Augmentation . g
Nuitées en 2017 2%\’1%%'8{17 2%‘&‘2%'8{‘7 d’hébergement Non littoral de nuitées par I?:lssoerctig ?:'thejc?g Accessibilité Blrfoge:r:/ (azcgi\;c)as
(part de nuitées) (part de nuitées) rapportala capa;cité pF()2010 /201p7) 4
(2010/2017,
~23% A
60515 | e mAm] -1600 i
7¢ clientéle étrangere 91 % 29% = N= nuitées hatels 10 lignes aériennes TOen.otourlsl;n © 7% Non
2% des nuitées == ACP 77% +7 450 sur les Bords de Loire TGV %‘;i:':igrmiaem ) communiqué
étrangéres % nuitées hétels (Maine-et-Loire)
92 ; = 67% ges nuitées hotels

en espace urbain

NUITEES ITALIENNES
en 2017

Zones a fort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)*

Hotels

Campings

Saint-Nazaire, Le Mans, Nantes, Bords de Loire (Loire-
Atlantique), Sarthe, Littoral Loire-Atlantique, Angers,
Loire-Atlantique

Bords de Loire (Anjou), Littoral Loire-Atlantique, Anjou
Bords de Loire (Loire-Atlantique), Sarthe

*classement du ratio le plus élevé au moins élevé

en Loire-Atlantique

EVOLUTIONS NUITEES ITALIENNES
de 201042017

100000
90000
80000
70000
60000 = 50147
50000
40000
30000
20000

10000 '
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

z 29% entre 2016 et 2017

60515

47073

Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes

FAITS MARQUANTS

« Clientele italienne a dominante urbaine
« Fortement présente en Loire-Atlantique
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E La clientele américaine

Evoluti Evoluti Type Répartition Littoral /
Nuitées en 2017 Evolution Evolution

d’hébergement Non littoral
2010/2017 2016/2017 (part de nuitées) (part de nuitées) rapport a la capacité

Opportunités
Augmentation
de nuitées par

Menaces
Baisse de nuitées par

Budget vacances
rapport a la capacité

Accessibilité moyen (2015)

Qf 13%

(2010/2017)

(2010/2017)

— H
59692 Voo -50 ) - Tourisme urbain
o . 108% 5% S — itées hotel Pas de ligne aérienne Golf 30% Non
2% des nuitées — ACP 87% nuitees hotels directe 2 Nantes Oenotourisme communiqué
étrangé - +17 000 sur Saumur I
geres o A Croisiéres
100% 71% nuitées hotels
emp:f::r"b‘:i‘:“ hetels | en Loire-Atlantique
NUITEES AMERICAINES EVOLUTIONS NUITEES AMERICAINES
en 2017 de 2010242017
[ 1985 | 100000
90000 /1 48% entre 2012 et 2017
80000
70000
59692
60000
50000
40000
30000 40 356

Zones a fort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)*

Hotels

Saumur, Nantes, Bords de Loire (Anjou), Le Mans, Bords de Loire (Loire-Atlantique), Anjou, Loire-Atlantique,
Sarthe

*classement du ratio le plus élevé au moins élevé

20000 28 864

10000 '
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Attention : les données campings 2017 prennent en compte le mois d'avril contrairement aux années précédentes

FAITS MARQUANTS

« Clientéle américaine en hausse constante
« Principalement présente dans les grandes agglomérations (Saumur, Nantes, Le Mans)
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“ La Clientéle aSiatique [Chine, Taiwan, Hong-Kong, Corée)

Opportunités VTS
< . = . Type Répartition Littoral / Augmentation - e 5 Taux
Nuitées en 2017 votion, | piution | dhébergement Non littoral denuitées par | Baissede nuitées par Accessibilité Motifs de venue en| yjntermédiation Btr;f'fe:r:’("‘zcgi‘gfs
(part de nuitées) (part de nuitées) rapport a la capacité p’()2010 /201’)7) (2015) Y
(2010/2017)
%* 13% Tourisme urbain
32988 8% 0% A CP g% _I_ -'t2' 732 Pas de ligne aérienne %L::::: 85 % Non
=1 — nuitees hotels A bY (] o Py
+3000 3 Nantes directe a Nantes Tourisme communique
% 783% s nuitées hotels nuitées hotels d’affaires
100 enesp::eurbatin rote en Anjou

NUITEES ASIATIQUES
en 2017

EVOLUTIONS NUITEES ASIATIQUES
de 201042017

50000

45000 /1 42% entre 2014 et 2017
40000

35000

30000 25753 32988
25000

20000 23204

15000

10000

. Hotels i
5000

@ == 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Zones a fort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)*

FAITS MARQUANTS

« Clientele asiatique a dominante urbaine
« Clientele présente essentiellement dans les grandes agglomérations

Hotels

Saumur, Le Choletais, Nantes, Bords de Loire (Loire-Atlantique), Saint-Nazaire, Bords de Loire (Anjou), Loire-
Atlantique, Anjou, Le Mans

*classement du ratio le plus élevé au moins élevé . . o .
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‘*’ La clientele canadienne

Répartition Littoral /
Non littoral

Evoluti Evoluti Type
Nuitées en 2017 Evolution Evolution

2010/2017 | 2016/2017 | dhebergement

Opportunités
Augmentation
de nuitées par
(part de nuitées) (part de nuitées) rapport a la capacité

Menaces
Baisse de nuitées par

Budget vacances
rapport a la capacité

Accessibilité moyen (2015)

%
120
% % mAm
10721 67 2 =1 A_@ 80%
100% T 75% ges nuitces hotels
en espace urbain

NUITEES CANADIENNES
en 2017

Zones afort ratio nuitées/capacité (cf. p 7 & 8)*

Hotels

Bords de Loire (Loire-Atlantique), Loire-Atlantique, Saumur, La Baule, Littoral Loire-Atlantique, Saint-Nazaire,
Presqu'’ile de Guérande

*classement du ratio le plus élevé au moins élevé

(2014/2017)

+2700 sur Le Mans

nuitées hotels
en Loire-Atlantique

(2014/2017)

— H

-330

Tourisme urbain
Oenotourisme o Non
Littoral 50% communiqué
Cyclotourisme

1ligne aérienne
nuitées hétels directe
(Montréal-Nantes)

EVOLUTIONS NUITEES CANADIENNES
de 2014* 32017

15000
13000

10721
11000

8565 { p—
9000 l:‘/D'

7000

5000
3000

1000 '
2014 2015 2016 2017

*L'Insee ne dispose pas de données antérieures a 2014 pour cette clientéle.

FAITS MARQUANTS

« Clientele canadienne a dominante urbaine
« Clientele présente essentiellement dans les grandes agglomérations
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Synthese

LEGENDE

en fluctuation en fluctuation
M alabaisse \M alahausse N

en baisse

; I en hausse

i~ X
é >50% en camping

<=150%en hotel

/N >50%en hotel
<=50% en camping

Nuitées en 2017

Clientéles Ordre de grandeur

Tendance
depuis 2010

Zones afort ratio
nuitées/capacité

Evolution Mode
2016/2017 d’hébergement

Motifs de venue

en France

d’intermédiation

Taux

(2015)

Modes d’accés principaux

Budget vacances moyen

é'% 1000 000
4D

: 690 000
{ ’ 320000
[ ) 250000
- 90 000

A 4

c} 85 000

‘ ' 60 500

= 59 600

0 33000

‘-»' 10700

74

N N N N NV Y $ N ¢

—r~ Bords de Loire

2% é Anjou
Sarthe

Bords de Loire
o, =0
+24% A Anjou
Bords de Loire
) =0
+16% ééé Anjou
Bords de Loire
0, =]
+14% A Anjou
A Nantes
+11% - Bords de Loire
0/ Loire-Atlantique
A Littoral 44
+11% -l LaBaule
[l el Nantes
A Saint-Nazaire
+29% - Le Mans
0/ Nantes
T~ Saumur
+5% omeo Nantes
- Le Mans
—H Saumur
0, a
*2% il Nantes
Nantes
cH
+2% oY) Bords de Loire
— Saumur

Golf
Oenotourisme
Tourisme urbain

Oenotourisme
Cylotourisme
Nature
Littoral

Oenotourisme
Bien-étre

Tourisme d'affaires

Culture
Tourisme urbain
Oenotourisme
Cyclotourisme

Tourisme urbain
Patrimoine
Gastronomie

Bien-étre
Balnéaire
Tourisme urbain
Oenotourisme

Oenotourisme
Tourisme urbain
Gastronomie

Tourisme urbain
Golf
Oenotourisme
Croisiéres

Tourisme urbain
Affaires
Culture
Nature

Tourisme urbain
Oenotourisme
Littoral
Cyclotourisme

11lignes aériennes
19% 5 ports (Brittany Ferries)
Eurotunnel

1ligne aérienne
55% Autoroute
TGV

1ligne aérienne
13% Autoroute
TGV

5 lignes aériennes

35% Autoroute
TGV
14 lignes aériennes
o,
26% TGV
1ligne aérienne
o,
15% TGV
10 lignes aériennes
[
7% TGV
30% Pas de ligne aérienne directe
85% Pas de ligne aérienne directe
50% 1 ligne aérienne
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3081€

NC

NC

2468€

NC

NC

NC

NC

NC

NC



